Brand Taste &
Cultural Relevance
Playbook 2026.

Waarom specifieke
merksmaak het enige
overgebleven
concurrentievoordeel is
in het Al-tijdperk.

Een strategische gids voor Nederlandse CMO's

om te differentiéren voorbij product features.
frank.news
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wat jij ermee doet. En dat begint bij smaak.”
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“Technologie wordt voor iedereen beschikbaar.
Het verschil zit niet meer in de tools, maar in
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De Commoditiser

Van 4 Uur naar 52 Seconden.

De traditionele reclamewereld is gebroken. Wat voorheen vier uur
kostte, doet technologie nu in 52 seconden. Wanneer Al voor elk
merk perfecte copy en executie genereert, droogt het operationele
voordeel op. Het resultaat is een ‘Sea of Sameness’: een zee van
perfecte, maar volledig smaakloze middelmatigheid. Als executie
Als executie geen USP meer Is, resulteert vasthouden aan mass
marketing in totale culturele irrelevantie.




De Paradigma Verschuiving:
Van Mass Marketing naar Taste-Based
Taste-Based Segmentatie.

Mass Marketing Taste-Based
Focus Product features & USPs Culturele resonantie & esthetiek
Doelgroep Demografisch (ledereen) Psychografische smaak-stammen
CreaterProces NSRRI  OPvie gssimon curstir
Risicoprofiel Risicomijdend, braaf Polarisatie als legitieme tool
Bureau Model Uurtje-factuurtje Retainers voor systeem-toegang

& curation

CMO BOTTOM LINE: Zelfs ‘'slechte’ smaak is een onderscheidingsfactor, zolang het

specifiek is. Consensus is de absolute vijand van smaak. frank.news




Smaak is niet subjectief; het is een systematische keuze.

Het Taste Activation Framework structureert de chaos van cultuur in een herhaalbare
methodiek (Observe = Analyze = Accelerate).

1. Define
/( @s X\\Your Taste
&

5. Taste 2. Audience
Evolution Mapping
4. Cultural / 3. Taste
Partnerships EXxpression
I |

frank.news



© Wat:
St 1 - D f Y T t Het vertalen van je core merkidentiteit
a p n e I ne ou r as e' naar een onwrikbare culturele positie.

Waar sta je voor als niemand kijkt?

Generic brand DNA Hoe: Audit je merk-archetype. Isoleer
maximaal drie culturele pilaren (bijv.
design, activisme, hedonisme). Elimineer
genadeloos alles wat hierbuiten valt.

KPI: Brand Distinctiveness Score | Internal Alignment Index

NL CASE: TONY’S
CHOCOLONELY

Smaak gedefinieerd door uitgesproken,
felle, chaotische ontwerpen
gecombineerd met een

compromisloze ethische missie. Zjj
weigeren ‘nette’, traditionele

Culturele Positie chocoladerepen te maken.

frank.news



Stap 2: Audience
Taste Mapping.

(Read the room before you’re in it).

Wat: Verlaat achterhaalde demografie (Leeftijd/Geslacht).
Segmenteer uitsluitend op culturele signalen, esthetische
voorkeuren en subculturen.

Hoe: Zet Al-agents in als continue trackers om
doelgroepen te observeren. Analyseer taalgebruik,
gedelde visuele codes en merk-overlap zonder ze naar
de mond te praten. Zoek de blinde viekken.

Sl : i i __

KPI: Cultural Audience Overlap | Sentiment & Consultant Note: Al is hier je shortcut to reality. Gebruik het
het om de bezwaren en verwachtingen van je doelgroep te
Resonance Score kennen ndg voordat je de arena beftreedt.

frank.news



Stap 3: Taste
EXpression

Wat: Hoe:

Radicale consistentie van Ontwikkel een strikt
je specifieke merksmaak ‘Taste Playbook’ voor
over dlle fysieke en digitale | executie-teams.

touchpoints. Zorg dat de visuele en
verbale taalde taal
overal exact hetzelfde
‘mondgevoel’ achterlaat
achterlaat—van TikTok
tot unboxing.

NL CASE: SCOTCH & SODA.

- ; - Tl o Een masterclass in "Taste Expression. De Amsterdamse,
KPI: Brand Consistency Index | Touchpoint Attribution eclectische, detail-georiénteerde esthetiek blijft radicaal overeind

in kledingstuk, winkelgeur én e-commerce design

frank.news



Stap 4: Cultural Partnerships.

Wat: Smaak opschalen door associatie en symbiose. Versterk je DNA via creators,
artiesten en platforms, in plaats van puur te optimaliseren op bereik.

Hoe: Zoek naar wildvreemde, bijzondere persoonlijikheden wier eigen, specifieke smaak
resoneert met jouw merk. Breek door de muur van middelmatigheid door partners te kiezen
die de randen van je identiteit opzoeken.

KPI: Earned Cultural Media | Creator
Engagement Quality | Brand Lift.

Mainstream Mass

Brand

CASE: De Japanse Kunstenaar.
Een specifieke samenwerking vanuit een eigen visie genereert
meer culturele impact dan 20 generieke influencer-posts.

frank.news:



Stap 5: Taste Evolution

Wat: Relevant blijven in een Hoe: Gebruik Al-trackers om te

hyper-snelle cultuur zénder je bepalen wanneer jouw smaak KPI:

authentieke smaak en ‘mainstream’ (generiek) dreigt te Trend Relevance Score |

merk-DNA te corrumperen. worden. Lanceer wendbare 'capsule Innovation Adoption Rate
projecten’ of sub-labels om te

experimenteren met nieuwe culturele
stromingen, gescheiden van de
moedermerk-infrastructuur.

NL CASE: RITUALS.

Bewaakt de core (Oosterse wijsheid)
religieus, maar evolueert continu de
esthetische smaak via high-end
concepten (House of Rituals) en limited
editions (The Alchemy Collection).

frank.news




Navigeren in Cultuur:
Valkuﬂen & Polarlsatle.

 Dar nger rZone . The Sweet Spot

Trend-hopping & Forced AUTHENTIC TASTE.
Relevance. (Geforceerd mee- Je durft stelling te nemen ente
~ doenaanTikTok-dansjesof I ETAEIEY R XN {T= Y BT C W

e EUCUELUG VLRIV omdat dit 100% klopt bij je kern.

S i .

Massamediale Middelmatigheid. .~ Authentiek maar geisoleerd.

Culturele Relevantie
(Laag > Hoog)

Authenticiteit (Laag > Hoog)

DO:

Kies positie. Wees
bereid om klanten af
te stoten. Read the
room, but own your
corner.

DON’T:

Probeer niet iedereen
te pleasen;in smaak
is consensus de
vijand en
middelmatigheid de
enige echte
bedreiging.

frank.news



Organisatie Impac’lc: Van Urenfabriek
naar Al-Augmented Curation.
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DE FABRIEK (Uren & Review-rondes) AlI-AUGMENTED HUB (Smaakdictatuur)
Het Nieuwe Model Rolvan Al Rol van de Mens
Het klassieke proces met eindeloze review- 65 synthetische persoonlijkheden voor testen De CMO fungeert als curator. De waarde zit in
rondes Is dood. Smaak vereist dictatuur, geen van scenario’s, detecteren van blinde viekken en het bepalenwat ‘'goedgeno ~ . B
democratie. ultrasnelle executie. verschuift van uren naar sys fl"a]’lk.neWS




Herallocatie van Budget: Investeer
Investeer In Intelligentie en Connectie.

Traditionele Allocatie
10%
Onderzoek &
Strategie
30%
Media Inkoop
60%
Executie &
Productie

Taste-Driven Allocatie (2026)

20% 40%
Al-gedreven Cultural
Executie Intelligence &
(De kosten van Curation
productie decimeren) (Always-on
trackers, toegang

tot synthetische

agents, retainers

voor curatoren)

40%
High-lmpact
Partnerships &
Earned Media

(Investerenin
culturele nodes, niet
in bulk bereik)

Conclusie: Verschuif budget weg van creatieve productie-uren naar datagedreven luistersystemen

en waardegedreven cultuurpartnerships.

frank.news



Het Taste Performance Dashboard:
Meetbaar Maken van Resonantie

Brand Perception

Cultural Relevance

Engagement Quality

Taste Distinctiveness Index

Meet de herkenbaarheid van de merksmaak
zonder dat het logo zichtbaar is.

Aesthetic

Arastratic

Personed Context

Dormnect Ritual

Vibe Sound

Cultural Resonance Score

Meet de share-of-voice binnen specifieke
niche/smaak-stammen, expliciet onafhankelijk van
massabereik.

Mass Market
Competitor A

Competitor B

68%

Share of Niche

Cultual Niche
Competitor C
Competitor D

General Noise

Depth vs. Vanity

Interactie-diepte en merkgetrouwe UGC versus
lege vanity metrics (kale likes).

4%

Deep Engagement & Authentic UGC

Vanity Metrics (Likes

frank.news



Implementatie Roadmap:
In 12 Weken van Audit naar Activatie.

Weken 1-4: Observe & Audit

Weken 5-8: Define & Align

E

‘Read the room’. Al-agents
inzetten voor continue
marktobservatie. Auditen van
huidige merksmaak.
Uurtje-factuurtje contracten
openbreken.

Ontwikkelen van het
onwrikbare ‘Taste Playbook’.
Strippen van interne
bureaucratie en review-rondes.
Opzetten van de Al-
augmented hub rondom de
curator.

Weken 9-12;
Accelerate & Launch

Lancering van eerste test-
-‘capsule’ in samenwerking
met culturele partners.
Activeren van feedbacklus
via Al-trackers om smaak-
evolutie te meten.

frank.news




De Curation Imperatief: Samenvatting

& Jouw Eerste 3 Stappen. .
— 5 Key Takeaways

1. Al commoditiseert executie; e e e e e e
Specifieke Smaak is je laatste 1. Kill the Middle: Audit deze week je lopende

verdediging slinie. campagnes. Ontbreekt de specifieke
merksmaak en is het gebouwd op consensus?

2. Definieer genadeloos en polariseer| 8| | Trekdirect de stekker eruit

=24 (wees niet voor iedereen).
B Saas 2. De-brief je bureau: Eis binnen twee weken
éééééééééééééié@ Segmenteer op culturele signalen, | EEECEIISCICEEETINEECEIEEREE
S dump demografie. B model, gefocust op curation en systeemtoegang
R in plaats van uren.
- Transformeer bureau-mode: van e 3. Start de Al Tracker: Installeer een continue
i urenfabriek naar curation retainers Al/social listening agent op je belangrijkste

5. Gebruik Al voor an alyse g ebruik culturele niche. Read the room before you enter.

mensen om de Smaak tedlcteren

frank.news



