Expert Content Marketing:
Van Opperviakkig naar Gedegen

Het B2B Playbook (2025/2026)

Waarom oppervilakkige Al-content doodloopt en
hoe u thought leadership systematisch herovert.

{ Strategic Blueprint | Conﬁdentiall
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De crisis van generieke content

Engagement & Content Impact
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In 2026 is content een
commodity geworden.

Data punt: 73% van de
B2B decision makers
geeft aan dat content
steeds meer op elkaar
lijkt

(Bron: B2B Marketeers /

The Content Hive)

Oorzaak: ledereen gebruikt
dezelfde LLM-basismodellen
met vergelijkbare prompts.
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Drie strategische schadeposten

Vertrouwensverlies Dalende Engagement Verlies Thought Leadership
Zoekalgoritmes (inclusief Doelgroepen negeren Zonder unieke perspectieven
ChatGPT en Gemini) geven nu waarschijnlijk door Al degradeert uw merk van
prioriteit aan content gekoppeld geschreven content. De strategische partner naar
aan herkenbare experts. Generiecke ~ bounce-rates op standaard inwisselbare leverancier.
content verliest ranking. | - blogs exploderen.
-~ Waar 2025 draaide om snelheid en volume, draait 2026 om betrouwbaarheid en diepte. |
— Steven Johnson, VP Product, Google Al
I;__.._____._____.____ R R o e ey —— I
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Het Expert Content Framework. Een rigoureuze, data-gedreven
aanpak om diepgaande vakkennis schaalbaar te maken.

2. Activatie & Extractie

Systematisch ophalen van
vakkennis zonder frictie.

1. Expert Mapping

Identificatie van interne en
externe kennisdragers.

4. Distributie

Amplificatie via de
persoonlijke netwerken
van de experts.

| 3. Al Synthese

Transformeren van ruwe
data naar expert-content
via LLM-notebooks.
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Stap 1: Expert Mapping & Discovery

Interne Bronnen

R&D Lead,
Product Owner

Strategische Visie

Customer
Success, Sales

Operationele Kennis

Externe Bronnen

Expert Discovery Data .

\

Academici,

Key Partners

4

Sales Data (Gong.io0): Welke
product-features roepen de diepste
vragen op?

Service Data (Zendesk):
Waar lopen power-users

tegenaan?

B 4 bl

Top-Tier
Klanten

Social Signals:
Wie genereert
( autonome

engagement
op LinkedIn?

De Kennisdrager Shortlist '
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Stap 2 Actlvatle & Extractle
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Expert

Investering

Maximaal 30
minuten per maand
(De Gouden Regel)
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Hoe halen we de kennis
efficient op?

.

| Return Expert

+ Personal branding,
verhoogde
industriestatus,
minder repetitieve
supportvragen.

» Marketing doet 100%

van het schrijfwerk.
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Is de expert extravert /
spontaan?

Is de expert extreem
tijdsgebonden?

Live Extractie

15-min gestructureerd
interview of Q&A via Teams

Asynchrone Extractie

Loom video's, WhatsApp
voicememao’s na een briefing
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Stap 3: De Al-Synthese Workflow

Ruwe Kennis (Input)

Interne R&D | |
i Processing | Gesynthetiseerde
Thematische Gemini Output
Notebooks (per > Gevalideerde briefings,
Sectorstudies productlijn/campagne) 5 gedetailleerde
_ = whitepapers,
tclfe}(g:r:gllgfﬂgﬁe:ﬁ;e onderscheidende posts
context :’
E-books [ ]
(Google Play
Books)

Al als Synthesist, niet als Creator.
Genereren van feiten, geen aannames.

i
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Authority Checklist: Kwaliteitscriteria

Bronvermelding

Diepgang

Algoritme-
waarde

Generieke Al Output (2025)

Expert-Synthesized Content (2026)

Geen, of hallucinaties.
(Dit klinkt aannemelijk).

Expliciete notaties, inclusief
« paginanummers of secties uit

gelploade rapporten/boeken

(Fact-checking enabled).

Oppervlakkige macro-trends,
internet-gemiddelde.

Bedrijfsspecifieke data, unieke
invalshoeken van interne experts.

Afgestraft door zoekmachines
wegens gebrek aan expertise.

Voorkeursbehandeling door Al-
gedreven zoekmachines en LLM's.
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Stap 4: Distributie & Amplificatie

B2B Media

Outreach en opinie-
stukken gedreven door

de expert-naam.

LinkedIn Strategie

Ghostwriting operaties
via het profiel van de

expert (10x meer

organisch bereik dan de

bedrijfspagina). De Expert als
' Ambassadeur

(Persoonlijk
Profiel)

Owned Media

Het bedrijfsblog, maar
met de expert als
expliciete auteur en
afzender.

Partner Ecosysteem

Delen van ge-
synthetiseerde kennis
met distributeurs en
Integrators.
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Nederlandse Marktcontext & Benchmarks

Focus op Kwaliteit Betere Fundamenten Content Verzadiging

GoFlowState bevestigt: De markt schaalt 10 Digital en Rubinkoot zien investeringen The Content Hive signaleert dat volume
in 2026 kwaliteit op, geen volume. verschuiven van meer posts naar stijgt, wat thought leadership via
diepgaand, proprietair onderzoek. oppervlakkige middelen onmogelijk maakt.

Succesvolle merken concurreren niet langer in de race
naar de bodem. Diepgang is in 2026 het enige
overgebleven commerciele onderscheidend vermogen.
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Do’s and Don’ts: Implementatie Valkuilen

Eigenaarschap en het laatste woord Over-editing: Het rauwe randje en de

altijd bij de expert laten. authenticiteit van de expert eruit
redigeren.

Micro-content (quotes, audio-bites) Te academisch worden: Vakkennis moet

efficiént hergebruiken in Thematische begrijpelijk blijven voor de beslisser,

Notebooks. vermijd intern jargon.

Complexe concepten door Al laten
vertalen naar toegankelijke formats
met behoud van nuance.

Expert Burnout: Meer dan één keer per
maand om tijd vragen.
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\
Implementatie Roadmap (Week 1-8)

Week 1-2

Week 3-4 Week 56 x Week 7-8

Week 1-2: Setup & Discovery

o |dentificatie van 2 pilot-experts (intern).

* Onboarding en vaststellen WIIFM.

" Week 3-4: Architectuur & Extractie

» Uitvoeren van eerste 15-minuten asynchrone/live extracties.
« Inrichten Thematische Gemini Notebooks per
productlijn (uploaden PDF's/Boeken).

. Week 5-6: Al Synthese & Productie
» * Verwerken van ruwe input naar eerste

whitepaper/campagne.
« Validatie door de experts.

Week 7-8: Amplificatie & Evaluatie

g Distributie via LinkedIn profielen van de
experts.
« Evaluatie van Autoriteit Metrics.
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KPI DASHBOARD: GOVERNANCE & IMPACT

LEADING INDICATORS
(AUTORITEIT)
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ENGAGEMENT DEPTH
(AANDACHT)

Aantal mentions in
sectorrapporten.

Kwalitatieve backlinks uit
Tier-1 media.
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Tijd op pagina (Dwell time)
van long-form content.

Scroll depth In ge-
ge-synthetiseerde
whitepapers.

LAGGING INDICATORS
(CONVERSIE IMPACT)

Aantoonbare versnelling van
lange B2B sales cycles.

Toename van inbound
vragen direct aan de expert
(Trust Indicators).

Metric Transformatie: Volume (Likes) ruimt het veld voor Autoriteit (Refererj LEIL@ §IGWS




Budget & Resource Allocatie

Oud Model (2024)
Tooling (Laag Budget)

Freelance Copywriters,

SEO-bureaus
(Hoog Budget)

Hoog budget voor externe
freelance copywriters en
generieke SEO-bureaus.
Laag budget voor tooling.

Nieuw Model (2026)

Expertise

Techniek

Mensen (FTE)

Gelijk mediabudget,
verschuiving van
productie-kosten naar
synthese-infrastructuur.

Expertise: Honoraria voor
externe gast-experts of
academici, en gereserveerde
tijd van interne experts
(FTE-allocatie).

Techniek: Investering in
transcriptiesoftware,
Google Gemini
Advanced/Workspace,
geavanceerd CMS.

Mensen (FTE): 0,5 FTE voor
een interne Content
Engineer/Interviewer.
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Samenvatting & Actieplan
[ ]

Voor Maandagochtend

O Key Takeaways

Expert-content is geen marketing-
tactiek, maar een strategische
bedrijfsinvestering.

Elimineer alle frictie voor uw
kennishouders (Max 30m/maand).

Bouw actieve Kennis Notebooks met
geautoriseerde rapporten/boeken.

Gebruik Al (zoals Gemini) voor
context-synthese, niet voor blinde

— creatie.
S

. Volume is een commodity; expertise
is uw enige differentiator.

Identificeer 3 verborgen interne
kennishouders.

Plan uw allereerste asynchrone
extractie (15 min).

Selecteer 1 oppervlakkige
whitepaper om te transformeren
via Expert Intelligence.




