EXECUTIVE PLAYBOOK VOOR NEDERLANDSE CMO'S

VAN LOSSE POSTS
NAAR SERIES

Waarom de overstap naar een ‘TV-zender’
structuur je social ROl en retentie verhoogt.
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De impact van gefragmenteerde content
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De huidige ‘bulletin-board’
strategie verbrandt
budget en bereik.

C1 ]

Nederlandse merken publiceren
zich een ongeluk (vaak vanuit
product-push), maar het algoritme
straft deze gefragmenteerde, losse
posts genadeloos af. Consumenten
eisen herkenbaarheid, context en
toegankelijkheid.

“Merken moeten stoppen met
het behandelen van elke post
als een op zichzelf staande
marketingboodschap.”

— Data: Frankwatching analyse
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Succesvolle kanalen functioneren niet als folder, maar als tv-zender.

AANPAK VAN (Bulletin Board) NAAR (TV-Zender)
Aanpak Ad-hoc productie Seriematige programmering
P (wat posten we vandaag?) (vaste formats)
Tractie Algoritme-afhankelijk Bouwt eigen publiek
(hopen op viraliteit) | (pull-effect door verwachting)
: Vanity metrics Retentie metrics
Metrics (views & likes) (saves, shares, profile visits)
Operatie Hoge, wekelijkse productiedruk Schaalbare batch-productie
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Het operationele fundament: 4 stappen naar schaalbare programmering.

1. Strategie 2. Ontwikkeling 3. Productie
- Doelgroep-mapping - Visual identity - Batch-recording
- Format-selectie - Pilot-creatie - Voorraad-opbouw

>

A,

4. Distributie

- Cadans & frequentie
- Feedback-loops

Het bouwen van een serie-gedreven kanaal vereist een operationele shift. Dit framework
Dit framework garandeert dat creativiteit meetbaar en systematisch schaalbaar wordt.
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Stap 1: Koppel
doelgroep-
behoeftes aan
bewezen content-
formules

Een succesvolle serie lost altijd een
specifiek probleem op of vervult een
vaste behoefte.

Definieer het probleem dat de
serie oplost voordat je over het
format nadenkt.

Niche expertise

Brede doelgroep

Snelle waarde

Diepgaande binding

Format: Episodic

 Focus: Storytelling &
transparantie

» Voorbeeld: 'Behind the
Scenes' docu

« Doel: Brand loyalty bouwen

Format: Weekly

* Focus: Consistentie &
educatie

« Voorbeeld: 'Mythbusters
Monday'

« Doel: Top-of-mind blijven
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Vijf format-types die structureel
presteren in de algoritmes.

=¥ [Sequential]
sy

Stappenplan Carrousels

Visueel, oplossingsgericht, hoge
"save" rate (bijv. ‘In 5 stappen naar

@  Recuring]

1-Inzicht Video's

30s clips met exact één helder
punt. Perfect voor TikTok/Reels
schaalbaarheid.

(&

Behind the Scenes

Authenticiteit en transparantie.
Humaniseert het merk.

AN

Data & Cases

Cijfermatige bewijsvoering (bijv.
"Hoe merk X groeide”). Bouwt B2B
autoriteit.

@D | | 5

Q&A / Interviews

Co-creatie met het publiek,
stimuleert community-interactie.
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Stap 2: Creéer een
visueel anker voor
onmiddellijke
herkenning.

Een format faalt zonder ijzersterke
visuele identiteit in de feed. Mensen
scrollen snel; herkenning moet
onderbewust gebeuren.

De kijker moet binnen 0,5 seconde
in de scroll herkennen dat deze
post een aflevering is.

__________________

Vaste Logo-
plaatsing

Vaste
Kleurviakken
(Brand ID)

Herkenbare
Typografie

Tooling & Templating

Enterprise: Adobe
Express voor strikte
brand-guardrails.

Agile Teams: Canva
Teams voor snelle,
gedeelde format-
templates.
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Stap 3: Het batch-productieproces elimineert ad-hoc stress

i =l
Series maken planning makkelijker en verlagen de cost-per-asset. Het wiel
hoeft niet telkens opnieuw uitgevonden te worden.

= =

/ |
| f

Fase: Fase 2: Fase 3: Fase 4:

Concepting Productie Post-productie Distributie ;

4-6 scripts in bulk Eén gecentraliseerde Efficient knippen en 6 weken

voorbereiden studio/opnamedag ondertitelen geautomatiseerde

voorraad
= | \X
=l
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De operationele infrastructuur achter succesvolle
programmering.

fi= = o o P )|
Laag 3 Distributie & Analytics || Voor geautomatiseerde post-cadans over
[Later / Hootsuite] - netwerken en cross-platform data consolidatie.
= ] L — - L e N )
L= =
T
rl_ AR AL e . = Ir_______________________________________________':_—l
Laag 2 Productie & Edit ' Voor native, razendsnelle social edits met |
[CapCut Pro] | dynamlsche Al-captions. |
L =11 P e e e e
B i
ik
rl_ Tl Bl FE . 2 L :___'_____________________________________________-:‘—l
Laag 1 Planning & Brainstorm |, Voor overkoepelend kalenderoverzicht, |
[Notion / Airtable] - script-databases en format-bijbels. |
... ] [ ) 2 = | . : . J
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Stap 4: Het optimale distributieschema om het algoritme te trainen.

TV-Guide

Maandag

Dinsdag

Woensdag

Donderdag

Vrijdag

08:30 -
LinkedIn Thought
Leadership
Instagram / 1-Inzicht 1-Inzicht BTS BTS
TikTok Video Video Format Format

[ 1

Platform Benchmarks

LinkedIn: 2x per week. Focus op
thought leadership en B2B
cases.

Instagram / TikTok: 4x per week.
Focus op korte spanningsbogen
en inzicht-video's.

Kanalen moeten elkaar Z
versterken vanuit één format.
Pas de uiting aan op het
platform, maar houd de
kernboodschap identiek.

.
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Marktleiders bewijzen de ROI van content-programmering.

[]

Case: Coolblue (‘Tech Tips’)

Format: Sequential how-to video’s rondom productcategorieén.

Resultaat: Verlaagt de klantenservice-druk en bouwt
domeinautoriteit.

+60% Returning
Viewers

1

Laptops & Tablets

>
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> | Witgoed

e

Audio & Hifi
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Case: Tony’s Chocolonely (‘Impact-series’)

Format: Episodic storytelling rondom cacaoketen-transparantie.

Resultaat: Zware, missie-gedreven content behapbaar en
‘snackable’ gemaakt.

Bovenmatige
Share-of-Voice

> >
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)

b 0
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Episode 1: De Onthulling Episode 2: De Oplossing Episode 3: De Toekomst
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De realiteit van implementatie: Succesfactoren en Valkuilen

Valkuilen (Don'ts) )(

Succesfactoren (Do's) v

Te complex starten (bijv. 3 series
tegelijk lanceren).

Stoppen na 3 afleveringen (Dit breekt
de verwachting bij de kijker).

Blindstaren op vanity metrics zoals
likes’ op de allereerste aflevering.

Commit aan een minimum testperiode
van 6 tot 10 afleveringen per format.

Betrek je publiek actief en vraag input
voor de volgende aflevering.

Stuur actief op retentie: saves, shares,
en terugkerende kijkers.

Bottom-line: Consistentie wint altijd van eenmalige perfectie.
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[]

Week 1:
Audit &
Selectie

L]

Week 2-3:
Format
Ontwikkeling

Jouw lancerings-roadmap:
Van los idee naar live-gang in 5 weken.

Week 4:

Batch
Productie

Week 5+:
Live-gang

Analyseer welke
bestaande ad-hoc
content gebundeld
kan worden tot een
format.

Scripting,
template-design
(Visual ID), en
vaststellen van de
juiste KPI's.

Eén studiodag
plannen: schiet
direct 6 pilot-
afleveringen
achter elkaar.

Publiceer aflevering
1, kondig de serie
aan bij je publiek en
start de data
feedback-loop.
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Resource Management:
Dashboard voor Team, Budget en KPI’s.

o G= ot

1. Series-specifieke KPI’s 2. Budget (Per Serie) 3. Interne Team Setup
(Meet geen likes)

- Inhouse setup: €2-5K - Series-Lead: Bewaker van
- Completion Rate (Eenmalig: studio/hardware) het format en strategie
- Returning Viewers - Freelance productie: - Content Creator:
€500 - €1.500 /mnd Verantwoordelijk voor
- Saves / Shares (Edit/Camera) productie en edit
- Profielbezoeken na view - Agency full-service: - Community Manager:
€3K - €8K /mnd (End-to-end) Aanjagen van interactie en

feedback-loops
frank.news




Executive Summary &
Jouw Volgende 3 Stappen.

Social media is verschoven van publiceren naar programmeren.
Stop met zenden, start je eigen zender.

1 1. Auditeer 2 2. Ildentificeer 3 3. Plan de Pilot
Welke vragen van klanten Kies maximaal 2 format- Blokkeer één draaidag in
beantwoorden we nu kansen op basis van deze Q1 voor de productie van
constant los? Dit is je pijnpunten. een test-run van 6
eerste serie-kans. afleveringen.

I Consistentie is de ultieme growth hack I
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